
  

;fj{hlgs ;'g'jfO{ k|ltj]bg 

@)*@ 

klxnf] rf}dfl;s 

        -sfo{qmd ldlt M @)*@–)(–!# ut]_ 

 

  z+v/fk'/ gu/kflnsf, ;fFv', sf7df8f}+   

     

 

 

 



  

    

z+v/fk'/ gu/kflnsfsf] ;fj{hlgs ;'gjfO{ sfo{qmd k|ltj]bg–@)*@ 

klxnf] rf}dfl;s 

!= k[i7e'ld M 

hgtfsf] cfjfh tyf hgu'gf;f]x? k|ToIf ?kdf lnP/ ;DalGwt ;+3 ;+:yf tyf sfof{nosf 

k|ltlglwx?n] tTsfn hjfkm lbg] sfo{qmdnfO{ ;fj{hlgs ;'g'jfO{ elgG5 . of] sfo{qmd 

hgtfk|ltsf] hjfkmb]xLtf, pQ/bfloTj / ljsf;;Fu ;DalGwt /x]sf] 5 .  

/fHo dftxt /x]sf s'g}klg sfof{nosf] sfdnfO{ ;'zf;g, kf/blz{tf, hjfkmb]xLtf, 

hg;xeflutf / ljlwsf] zf;g :yfkgfsf] nflu ;fj{hlgs ;'g'jfO{ sfo{qmd ug{] rng /x]sf] 

5 . /fHosf] zf;sLo k|0ffnLdf ljs]G›Ls/0fsf] cjwf/0ff cg';f/ ljsf;sf sfdx?nfO{ 

:yfgLo :t/af6 g} ;'? ug{ ;/sf/n] ljleGg gLlt lgodx? nfu" ub{} cfPsf] 5 . ltg} P]g 

gLlt lgod tyf sfo{qmdx?n] :yfgLo txsf] ;~rfng tyf Joj:yfkg sfo{nfO{ ;'b[9Ls/0f 

ub{} cufl8 a9fO{ /x]sf 5g\ . 

z+v/fk'/ gu/kflnsf gu/ sfo{kflnsf ;fFv', sf7df8f}+n] sfof{noaf6 k|jfx eO/x]sf] ;]jf, 

ljsf; lgdf{0f, ah]6, ef}lQs k"jf{wf/ lgdf{0f, ;fdflhs ljsf;, lzIff, :jf:Yo, ;/;kmfO{ 

nufotsf ljljw ljifodf hgtfx?nfO{ ;'zf;gsf] k|Tofe"lt lbg' / cfd hgdfg;df :yfgLo 

;/sf/nfO{ ;kmn ;+:yfsf] ?kdf :yflkt ug{sf] nflu ;fj{hlgs ;'g'jfO{ ;~rfng ug{ 

z+v/fk'/ gu/kflnsfsf] ;fj{hlgs ;'gjfO{ sfo{ljlw, @)&( cg';f/ jif{sf] slDtdf # k6s 

;fj{hlgs ;'g'jfO{ ug{] u/L Joj:yf ldnfOPsf] 5 .  

tLg} Joj:yfx? dWo] bf]>f] rf}dfl;s cjlwdf gu/kflnsfn] ;~rfng u/]sf of]hgf cfof]hgf 

tyf ;Dkfbg u/]sf ;du|df sfo{x?sf] ;fj{hlgs ;'g'jfO{ sfo{qmd ;~rfng ePsf] 5 . o; 

;fj{hlgs ;'gjfO{ sfo{qmdsf] ;xlhs/0f tyf ;xsfo{, df]If ldl8of k|f=nL=nfO{ lhDd]jf/L 

lbPsf] ;Gbe{df ;f] ;+:yfsf] k|fljlws ;xof]udf ;~rfng ePsf] ;fj{hlgs ;'g'jfO{ 

sfo{qmdsf] ljj/0f o; k|ltj]bgdf ;dfj]z ul/Psf] 5 . 

 

 

 

 

 



  

@= ;fj{hlgs ;'g'jfO{sf] cf}lrTo 

z+v/fk'/ gu/kflnsfsf] ;fj{hlgs ;'gjfO{ sfo{ljlw @)&( df Joj:yf eP cg';f/ 

gu/kflnsfsf] gu/;efjf6 ljlgof]lht ah]6 tyf sfo{qmdx?jf6 ;~rfng / ;Dkfbg u/]sf] 

sfdx?sf] ;fj{hlgs ;'g'jfO{ ug{' kg{] s'/f pNn]v 5 .  

z+v/fk'/ gu/kflnsfdf cf=j= @)*@÷)*# sf]  klxnf]  rf}dfl;s cjlwdf ;~rfng ePsf 

ljsf; lgdf{0f sfo{x? tyf :yfgLo afl;Gbfx?sf nflu k'¥ofPsf] ;]jf ;'ljwfx?sf] ljifodf 

;]ju|fxLx?sf] k|ltlqmof tyf u'gf;fx?sf ;fy} cfufdL lbgx?df ;'wf/ ug{sf nflu rfNg' kg{] 

sbdx? af/]df hfgsf/L lng] p4]Zon] ;fj{hlgs ;'g'jfO{ sfo{qmd ul/Psf] xf] .  

o:tf ;fj{hlgs ;'g'jfO{ sfo{qmd ubf{ sfg'gL zf;g ;fdflhs pQ/bfloTj tyf ;fj{hlgs 

hjfkmb]lxtfsf] sfo{ lhDd]jf/L lgefpg ;3fp k'Ug] ub{5 . o;sf ;fy} gu/kflnsfsf] 

;fj{hlgs ;'g'jfO{sf] sfdn] ;'rgfsf] xs lbnfpg] Pp6f cf}hf/sf] ?kdf ;d]t sfd u/]sf] 

5 .  

 

   ;fj{hlgs ;'g'jfO{ sfo{qmdsf ;xefuLx?  

 

 

 



  

#= ;fj{hlgs ;'gjfO{ sfo{qmdsf] p2]Zo M 

o; sfo{qmdsf] d'Vo p2]Zo z+v/fk'/ gu/kflnsfaf6 cfj @)*@÷)*# sf] klxnf] rf}dfl;s 

cjlwdf gu/kflnsfsf afl;Gbfx?nfO{ k'¥ofPsf] ;]jf ;'ljwf tyf ;Dkfbg ul/Psf sfo{x?sf] 

ljifodf hgtfx?sf] k|ltlqmof tyf u'gf;f]x?nfO{ Joj:yfkg ug{' xf] . o; sfo{qmdsf ljlzi6 

p2]Zox? lgDgfg';f/ /x]sf lyP . 

!= hgtfsf u'gf;f]x? ;'Gg' . 

@= hgtfsf] ;d:ofdf 5nkmn ug{' . 

#= gu/kflnsfdf klxnf] rf}dfl;s cjlwdf ul/Psf sfdx?sf] d"Nof+sg ug{' . 

$= cfufdL lbgx?df gu/kflnsfn] ;'wf/ ug{'kg{] If]qx?sf] klxrfg / ;'emfj k|fKt ug{' . 

%= sfo{qmdaf6 ck]Iff ul/Psf pknlAw 

$= sfo{qmdaf6 ePsf pknlAwx? . 

-s_ gu/kflnsf / gu/af;L aLrsf] ;DaGw cem /fd|f] x'g]5 . 

-v_ cfof]hgf ;~rfng / ;]jf k|jfx ub{f b]lvPsf /fd|f / g/fd|f b'j} kIfsf] sfo{ d"Nof+sg 

x'g] 5 . 

$=hjfkmb]xL jQmfx? M 

➢ z+v/fk'/ gu/kflnsfsf gu/ k|d'v >L /d]z gflkt  

➢  z+v/fk'/ gu/kflnsfsf gu/ pk–k|d'v >L ;ldtf >]i7  

➢ z+v/fk'/ gu/kflnsfsf k|d'v k|zf;sLo clws[t >L r'/fd0fL kGyL  

➢ z+v/fk'/ gu/kflnsfsf j8f g+= ! sf j8f cWoIf >L afa'/fd b+ufn 

➢ z+v/fk'/ gu/kflnsfsf j8f g+= @ sf j8f cWoIf >L /0faxfb'/ tfdfª 

➢ z+v/fk'/ gu/kflnsfsf j8f g+= # sf j8f cWoIf >L ;'o{axfb'/ tfdfª 

➢ z+v/fk'/ gu/kflnsfsf j8f g+= $ sf j8f cWoIf >L ;'gfaxfb'/ tfdfª 

➢ z+v/fk'/ gu/kflnsfsf j8f g+= % sf j8f cWoIf >L z]/u+eL/ yfkf  

➢ z+v/fk'/ gu/kflnsfsf j8f g+= ^ sf j8f cWoIf Pj+ gu/k|jQmf >L /fwfs[i0f >]i7 

➢ z+v/fk'/ gu/kflnsfsf j8f g+= & sf j8f cWoIf >L lji0f'k|;fb >]i7   

➢ z+v/fk'/ gu/kflnsfsf j8f g+= * sf j8f cWoIf >L kf]t] lyª 

➢ z+v/fk'/ gu/kflnsfsf j8f g+= ( sf j8f cWoIf >L ;xb]j >]i7  

 



  

zfvf k|d'vx? 

➢ dlxnf afnaflnsf tyf h]i7 gful/s zfvf k|d'v, lgh{nf clwsf/L r'8fn 

➢ s[lif ljsf; zfvf k|d'v, ;Ltfb]jL u'/fufO{  

➢ lzIff zfvf k|d'v, x]dGt s'df/ a'9fyf]sL 

➢ kz' zfvf k|d'v 6+saxfb'/ s6'jfn 

➢ cfly{s k|zf;g zfvf k|d'v uf]ljGb k|;fb clwsf/L  

➢ of]hgf tyf cg'udg zfvf k|d'v >L /fdd0fL 9sfn 

➢ lhG;L zfvf k|d'v >L ;'jf]w yfkf  

➢ gu/ k|x/L an k|d'v >L cfªsfhL z]kf{, nufotsf JolQmTjx? 

 

 

 

 

   -k|Zgx?sf] hjfkm lbg'x'Fb} gu/k|d'v /d]z gflkt_ 

 

%= ;fj{hlgs ;'gjfO{ sfo{qmdsf] ljj/0f 

-s_ ;fj{hlgs ;'g'jfO{ sfo{qmd cfof]hs M z+v/fk'/ gu/kflnsf, ;fFv', sf7df8f}F . 

-v_ ;fj{hlgs ;'g'jfO{ ;+of]hg ug]{ ;+:yf / JolQmsf] gfd, 7]ufgf M df]If ldl8of k|f= nL= 

sf7df8f}+ .  



  

-u_ ;fj{hlgs ;'g'jfO{ sfo{qmd ePsf] ldlt M @)*@ ;fn kf}if !! ut] 

-3_ ;fj{hlgs ;'g'jfO{ sfo{qmd ePsf] :yfg M z+v/fk'/ gu/kflnsf j8f g+= % kfn'af/L 

sf7df8f}+ .   

-ª_ ;fj{hlgs ;'g'jfO{ sfo{qmd ePsf] ;do M ljxfg !! ah] b]lv lbp;f] # ah] ;Dd . 

-r_ sfo{qmd ;~rfng ul/Psf] ;dofjlw M % 306f 

-5_ sfo{qmddf ;xefuL ;+Vof M !)! hgf 

-h_ sfo{qmdsf] cWoIftf M z+v/fk'/ gu/ k|d'v /d]z gflkt 

-em_ gful/s k|ltj]bg ;j]{If0fsf] ;xefuL ;+Vof M !)) hgf 

-`_ alxu{dg cledt ;j]{If0fsf] ;xefuL ;+Vof M !)) Hfgf 

-6_ gful/s k|ltj]bg / alxu{dg cledt ;Dkfbg M df]If ldl8of k|f=nL=sf7df8f}+ . 

 

-k|Zgx?sf] hjfkm lbg'x'Fb} z+v/fk'/ gu/ pk–k|d'v ;ldtf >]i7_ 

^= ;fj{hlgs ;'g'jfO{df k|:t't ul/Psf k|ltj]bgx? M 

-s_ gful/s k|ltj]bg ;j]{If0f 

-v_ gful/s k|ltj]bg / alxu{dg cledt 



  

-u_ gu/kflnsf k|ult ljj/0f 

&= ;fj{hlgs ;'g'jfO{df 5nkmn ul/Psf ljifoj:t'x? M 

lzIff, :jf:Yo, ;/;kmfO, vfg]kfgL, ;"rgf, /f]huf/, s[lif If]q, gu/kflnsfsf] ef}lQs k"jf{wf/ 

tyf ljsf; lgdf{0f, cfo–Joosf] cj:yf . 

*= ;fj{hlgs ;'gjfO{ sfo{s|ddf ePsf] pkl:ylt 

z+v/fk'/ j8f gDa/ % kfn'af/Lsf] gofF :jf:Yo rf}sL ejg kl/;/df ul/Psf] sfo{s|ddf 

@)*@÷)*# sf] klxnf] rf}dfl;s cjlwdf ;Dkfbg ul/Psf ljsf; lgdf{0f sfo{ / 

gu/kflnsfn] k'¥ofPsf] ;]jf ;'ljwfsf af/]df ;fj{hlgs ;'g'jfO{ ul/Psf] lyof] . gu/kflnsfsf 

;Dk"0f{ a:tLx?, 6f]n ljsf; ;+:yfsf k|ltlglw, /fhgLlts bnsf k|ltlglw, pkef]Qmf ;ldlt, 

;fd'bflos ljsf; ;+:yf, ljBfnox?, ;xsf/Lx?, Jofj;foLx?, lzIfs, a'l4lhjLx? tyf 

gu/kflnsfsf ljifout zfvfsf sd{rf/Lx?nfO{ cfdGq0f ul/Psf] lyof] . ;f] dWo]sf 

;a}k|ltlgwL u/L pkl:yt ;a} !)! hgfsf] pkl:ytL ePsf] lyof], h;sf] ljj/0f cg';"rLdf 

lbOPsf] 5 . 

 

-k|Zgx?sf] hjfkm lbg'x'Fb} k|d'v k|;fzsLo clws[t r'/fd0fL kGyL_ 

 

 



  

(= ;fj{hlgs ;'g'jfO{ sfo{s|d ;~rfng zq 

;fj{hlgs ;'g'jfO{ sfo{qmd # zqdf ;~rfng ePsf] lyof] .  

-s_ gu/kflnsfsf] tkm{af6 …klxnf] rf}dfl;s ;fj{hlgs ;'g'jfO{ sfo{qmd k|ult ljj/0fÚ 

k|:t't  

-v_ gful/s k|ltj]bg / alx{udg cledt ;+sng tyf k|ltj]bg 

-u_ k|Zgf]Q/ / cGt{lqmof  

-3_ ;dfkg  

sfo{qmdsf] klxnf] zqcl3 /fli6«o ufg, gu/ufyf, cltly cfzg u|x0f nufotsf sfo{qmd 

ePsf] lyof] M  

ldlt M  @)*@–)(–!# ut]  

sfo{s|d k|:tf]tf M o1d0fL l3ld/]    

klxnf] ;q–@ 306f  

-s_ cWoIftf u|x0f M z+v/fk'/sf gu/ k|d'v >L /d]z gflkt Ho" 

-v_ kbflwsf/Lx?sf] cf;g u|x0fsf] sfo{qmd M gu/ pkk|d'v>L ;ldtf >]i7 Ho", k|d'v 

k|zf;lso clws[t >L r'/fd0fL kGyL Ho", cfly{s k|zf;g zfvf k|d'v >L uf]ljGb clwsf/L 

Ho", gu/kflnsfsf ljleGg zfvfsf k|d'v Ho" .  

u_ z+v/fk'/ gu/klnsfsf  ;a} j8f cWoIf tyf sfo{kflnsf ;b:ox?af6 cf;g u|x0f . 

3_ gu/kflnsfsf j8f g+= ! b]lv ( ;Ddsf ;a} j8f ;b:oHo"x?af6 oyf :yfgdf cf;g 

u|x0f . 

ª_ /fhg}lts bnsf k|d'v P+jd k|ltlglwHo"x?nfO{ cf;g u|x0f M  

g]kfnL sf+u|]z M cldt k|wfg, pk;efklt  

g]skf Pdfn] M lxtdfg tfdfª, pkfWoIf   

g]skf dfcf]jfbL s]Gb| M /gaxfb'/ :ofªtfg, pkfWoIf   

/fli6«o :jtGq kf6L{ M ;'dg ltjf/L, ;lrj 

gu/kflnsfsf ljleGg ljifout zffvf–pkzfvfsf k|d'v Pj sd{rf/Lx?, ;a} j8fsf j8f 

;lrjx?, gu/kflnsfsf ;a} sd{rf/Lx? .  



  

;xefuL kqsf/x? M  

!= z+v/fk'/ cgnfOg ldl8of   

@= gofF kf]i6 86sd, cho kf]v/]n 

#= df]If ldl8of, zDe' b+ufn  

/fli6«oufg M ;fd'lxs 

z+v/fk'/ ufyf M ;fd'lxs 

;fj{hlgs ;'g'jfO{ sfo{qmdsf k|d'v # ;qaf/] ;+lIfKt rrf{ M  

 

-s_ gu/kflnsfsf] tkm{af6 …klxnf] rf}dfl;s ;fj{hlgs ;'g'jfO{ sfo{qmd k|ult ljj/0fÚ 

k|:t't  

;fj{hlgs ;'g'jfO{ sfo{qmdsf] klxnf] ;qdf z+v/fk'/ gu/kflnsfsf] tkm{af6 bf]>f]  

rf}dfl;s;Dd eP u/]sf k|ult ljj/0f ;fj{hlgs ul/Psf] lyof] . gu/kflnsfsf k|d'v 

k|zf;sLo clws[t >L cd[ts'df/ lwtfnn] cfly{s jif{ @)*@÷)*# sf] klxnf] rf}dfl;s 

;Ddsf] k|ult ;ldIff Pjd\ vr{, gu/kflnsfsf ljleGg zfvfx?af6 ePsf sfo{;Dkfbg 

nufotsf ljifodf hfgsf/L u/fpg'ePsf] lyof] .  

 

v_ gful/s k|ltj]bg / alx{udg cledt ;+sng tyf k|ltj]bg k|:t'tL M sfo{qmdsf] bf]>f] 

;qdf ;fj{hlgs ;'g'jfO{sf nflu :ynut ?kdf tYofª\s ;+sng u/L k|fKt glthfsf] 

cfwf/df tof/ kfl/Psf] k|ltj]bg k|:t't ul/Psf] lyof] . ;fj{hlgs ;'g'jfO{ ;+rfngsf] qmddf 

gful/sx?af6 cledt lnO{ gful/s k|ltj]bg / alxu{dg cledt lnO{ ;f] sf] k|ltj]bg k|:t't 

ug'{kg]{ Aoj:yf /x]sf] 5 .  

:yfgLo lgsfo ;fj{hlgs ;'g'jfO{ sfo{ljlwn] to u/]sf] 9fFrf cg';f/ gful/s k|ltj]bg / 

gful/s cledt ;xstf{ ;+:yf :jo+n] ;+sng ul/ k|ltj]bg tof/ ul/Psf] lyof] . ;fj{hlgs 

;'g'jfO{ sfo{qmddf ;/f]sf/jfnf kIfx?nfO{ To;af/] hfgsf/L u/fO{Psf] lyof] . sfo{ljwLsf] 

cg';'rL @ adf]lhdsf] gful/s k|ltj]bg (Citizen Report Card) / cg';'rL # adf]lhdsf] 

alx{udg cledt (Exit Poll) ;]jf k|jfx ;DalGwt ul/Psf] cWoog af6 k|fKt ePsf] ljj/0f 

cg';f/ tof/ kfl/Psf] k|ltj]bg k|:t'tLs/0f ul/Psf] lyof] . 

 



  

 

 

 

 

-u_ k|Zgf]Q/ / cGt{lqmof  

;fj{hlgs ;'g'jfO{ sfo{qmdsf] t]>f] r/0fdf k|Zgf]Q/ ul/Psf] lyof] . sfo{qmdsf] ;'?jftdf 

;fj{hlgs ;'g'jfO{ ;xlhs/0f ug]{ ;+:yf df]If ldl8of k|f=nL=sf tkm{af6 sfo{s|d ;+rfns 

o1d0fL l3ld/]af6 ;fj{hlgs ;'g'jfO{sf qmddf kfng ug'{kg]{ cfrf/;+lxtfsf] k|:t'tL ug'{ePsf] 

lyof] . h'g o;} k|ltj]bgsf] cg';'rLdf ;dfj]z ul/Psf] 5 . To;kl5 df]If ldl8ofsf tkm{af6 

kqsf/ zDe' b+ufnn] gful/s k|ltj]bg / alx{udg cledt ;+sng tyf k|ltj]bg / :yfgLosf] 

;d:ofx?sf] lel8of] ;fdu|L k|:t't ug'{ePsf] lyof] .   

crf/ ;+lxtf, ;fj{hlgs ;'g'jfO{ sfo{qmdsf] cg'zf;g / z}nLaf/] hfgsf/L u/fPkl5 sfo{qmd 

;~rfnsaf6 ˆnf]/ cf]kg ul/Psf] lyof] . To;kl5 sfo{qmddf ;xefuLx?n] gu/k|d'v /d]z 

gflkt, pkk|d'v ;ldtf >]i7, k|d'v k|Zff;sLo clws[t r'/fd0fL kGyL nufotnfO{ 

;xefuLx?n] k|Zg u/]sf lyP .  



  

 

 

sfo{qmddf ;xefuLx?n] p7fPsf] k|Zgsf] hjfkm ;DalGwt hgk|ltlglw tyf sd{rf/Ln] lbPsf 

lyP . sfo{qmddf p7]sf] k|Zg, hjfkm tyf ;'emfjx? M 

 

qm=

;+= 

k|Zgstf{sf] 

gfd / 7]ufgf  

k|Zgx? hjfkmb]xL 

jQmf  

hjfkm  

!= u0f]z >]i7, 

nfoG; San 

ckm ;fFv', 

;lrj 

k|d'v k|zf;sLo clws[tn] $ 

dlxgfsf] k|ult ljj/0f k|:t't 

ug'{ePsf] 5 . of] x]bf{ 

gu/kflnsfn] vf;} sfd u/]sf] 

h:tf] b]lvPg . gu/ c:ktfn 

;~rfngdf 5 t/ ;'idf 

sf]O/fnf d]df]l/on 

c:ktfnnfO{ gu/kflnsfn]] 

;xof]u u/]sf] 5 . gu/ 

c:ktfndf s/f/sf sd{rf/L 

dfq 5g\ . s] ;w}e/L s/f/sf 

sd{rf/Laf6 g} gu/ c:ktfn 

;~rfng ug]{ xf] <  

r'/fd0fL kGyL, 

k|d'v 

k|zf;sLo 

clws[t 

 

 

 

/d]z gflkt 

gu/ k|d'v  

 

 

 

 

gu/ c:ktfnsf] gofF ejg lgdf{0f ;DkGg 

x'g] cj:yfdf k'u]sf] 5, l56\6} gofF ejgaf6 

c:ktfn ;~rfng x'g]5 . cfjZos :jf:Yo 

pks/0f NofP/ lgoldt ?kdf c:ktfn 

;~rfngsf] tof/Ldf /x]sf 5f}+ .  

 

 

xfdLn] gu/ c:ktfnnfO{ g} klxnf] 

k|fyldstf lbP/ ;j{;'nj ;]jf lbg] sfd 

cl3 a9fO/x]sf 5f}+ . lxhf] xfdL lgjf{lrt 

eP/ cfpFbf s;/L oxfFsf gful/sx?nfO{ 

;j{;'nj ?kdf :jf:Yo ;]jf lbg ;lsG5 

eg]]/ ;'idf sf]O/fnf c:ktfn;Fu ;Demf}tf 

u/]/ ;]jf cl3 a9fPsf lyof}+ . t/ ;f] 



  

:jf:Yo ;]jfnfO} cfwf/e"t 

g};{lus clwsf/sf] ?kdf 

lnOPsf] 5 t/ gu/ 

c:ktfndf ;a} ;'ljwf kfOFb}g, 

of] ;]jf lng xfdL sxfF hfg] < 

z+v/fk'/af;LnfO{ ;xh ?kdf 

:jf:Yo ;]jf s;/L ug'{x'G5 <  

 

 

 

 

 

c:ktfnn] yk /sd ;d]t lng] u/]sf] eg]/ 

u'gf;f] cfPkl5 xfdLn] gu/ c:ktfnnfO{ g} 

Jojl:yt agfpFg'k5{ eg]/ Pd8LlhkL 

ljz]if1 8fS6/ ;lxt @$ ;}+ 306f ;]jf 

lbO/x]sf 5f}+ . b'O{ rf/ dlxgfleq ;a} 

pks/0f vl/b u/]/ xl:k6n XofG8cf]e/ ug]{ 

s'/f cfPsf] 5 . 

 

@= u0f]z b'nfn, 

z+v/fk'/–% 

 

d]/f] k|Zg s[lif tyf kz' 

ljsf;sf af/]df /x]sf] 5 . 

ufO{, a+u'/ nufotsf kz'df 

s[lqd uef{wfgsf] ;]jf 

lbOPsf] elgof] t/ xfdLn] of] 

;]jf kfPsf 5}gf}F . w]/} 

ls;fgn] gu/kflnsfaf6 

eg]h:tf] ;]jf kfPsf 5}gg\ . 

s[ifsn] % ;o lt/]/ PcfO{ 

ug'{x'G5 t/ s[lqd uef{wfgaf/] 

;]jf kfpg ;s]sf 5}gg\ . j8f 

g+a/ ! kl5 j8f gDa/ % df 

;a}eGbf w]/} b'w pTkfbg x'G5 

t/ oxfFsf ls;fgn] b'wdf 

cg'bfg kfpg ;s]sf 5}gg\ . 

s[ifsn] gu/kflnsfaf6 s[lif 

cf}hf/ nufotsf ;fdu|L 

kfpg ;s]sf 5}gg\ . 

cg'bfgdf kfOg] 6\ofS6/ 

s]xLn] kfPklg ;a}n] kfpg 

;s]sf 5}gg\ .  

r'/fd0fL kGyL, 

k|d'v 

k|zf;sLo 

clws[t 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

s[lif tyf kz'k+IfL ljsf;sf nflu cg'bfg 

sfo{qmd ubf{ xfdLn] ;"rgf k|sfzg u/]/ 

s[ifsx?af6 lgj]bg cfXjfg ug]{ u/]sf 5f}+ . 

slxn]sfFxL sd cfj]bg kbf{ k'g ;"rgf hf/L 

u/]/ cfj]bg dfu klg ug]{ u/]sf 5f}}+ . 

To;cg';f/ 5gf}6 u/]/ cg'bfg lbg] u/]sf 

5f}+, tkfO{n] klg ;"rgf hf/L ePsf] a]nf 

lgj]bg lbg ;Sg'x'G5 .  

xfdLn] JolQmut ?kdf b'w pTkfbs 

s[ifsnfO{ cg'bfg lbg ;Sg] cj:yf 5}g . 

;xsf/L jf s[lif ;xsf/L ;+:yfdf laqmL 

u/]sf] /]s8{sf] cfwf/df cg'bfg lbg] u/]sf 

5f}+ . ;+:yfut ?kdf b'w ljqmL u/]sf] cfwf/ 

ePdf dfu cg';f/ lgl/If0f u/]/ cg'bfg lbg 

;lsG5 .  

 

#= k|Xjfb bfxfn, 

s[ifs j8f 

gDa/–% 

xfd|f] gu/ c:ktfn l5d]sL 

gu/kflnsfsf] c:ktfnsf] 

t'ngfdf ;]jf ;'ljwfdf w]/} 

k5fl8 /x]sf] 5 . pgLx?n] 

lgs} /fd|f] c:ktfn agfPsf 

5g\ . s[lif tyf kz' zfvfaf6 

lbOg] ;]jf klg kx'Frsf 

cfwf/df lbOG5 . xfdLn] 

;fd'lxs ?kdf 6g]n agfP/ 

v]lt yfn]sf lyof}+ t/ cg'bfg 

/d]z gflkt 

gu/ k|d'v  

 

 

 

 

6+saxfb'/ 

s6'jfn  

kz' zfvf k|d'v  

 

gu/ c:ktfnnfO{ g} Jojl:yt agfpFg'k5{ 

eg]/ Pd8LlhkL ljz]if1 8fS6/ ;lxt @$ ;}+ 

306f ;]jf lbO/x]sf 5f}+ . b'O{ rf/ dlxgfleq 

;a} pks/0f vl/b u/]/ xl:k6n XofG8cf]e/ 

x'Fb}5 .  

 

b'wsf] cg'bfgsf nflu k|b]z ;/sf/n] ah]6 

5'6\ofPsf] 5 . ;fj{hlgs ;"rgf lgsfn]/, 

sfo{ljlw cg';f/ lgj]bg lbg] s[ifs ;d"xdf 

cfj4 s[ifsx?n] cg'bfg kfO/x]sf 5g\\ . 



  

lbO{Pg . lrg]sf] dfG5]nfO{ 

;d"x agfP/ cg'bfg lbg] sfd 

eof] . lab]zdf s[ifsx?nfO{ 

5'§} ;Ddfg x'G5 t/ oxfF x]osf 

b[li6n] x]l/G5 . d}n] ef8fdf 

hUuf lnP/ % /f]kgLdf v]tL 

ul//x]sf] 5' t/ dn kfpg 

;lsPsf] 5}g . xfdLn] pTkfbg 

u/]sf t/sf/L laqmLsf nflu 

v} s[lif pkh ;+sng s]Gb| <  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

kz'df s[lqd uef{wfgsf If]qdf lghL If]qsf 

JolQmx?n] sfd ug]{ u/]sf 5g\ . xfdLn] 

nlhli6s ;kf]{6 dfq ug]{ u/]sf 5f}+ . xfdLn] 

gfO6«f]hg / l;d]g dfq pknAw u/fpFg] 

u/]sff 5f}+ . h'g g]kfn ;/sf/n] /fv]sf] 

nlhli6s ;kf]{6 cGtu{tsf] sfo{qmd g} xf] . 

lghL If]qaf6 kz' uef{wfg ug]{ JolQmnfO{ 

olt kfl/>lds lng' eg]/ xfdLn] eGg ;Sg] 

cj:yf 5}g .  

 

$= u0f]z b'nfn 

z+v/fk'/–% 

xfd|f] j8f gDa/ % df s[lif 

;d"x u7g x'g ;s]sf] 5}g .  

xfdLn] oxfF b'w pTkfbs 

ls;fgsf] ;d"x btf{ u/]sf 5f}+ 

t/ b'wdf cg'bfg lsg 

glbOPsf] xf] < xfd|f] 

gu/kflnsfdf btf{ u/]sf] 

;+:yfn] cg'bfg gkfpFg] xf] <  

 

;Ltf u'/fufO{, 

s[lif zfvf 

k|d'v  

 

 

 

 

s[ifs ;d"x u7g ug]{ sfd /f]lsPsf] 5}g, 

lawfg agfP/ ;d"x ug]{ sfd eO/x]sf] 5 . 

s[[ifs ;d"x e]nf u/]/ ;d"x u7g ug{ ;lsG5 

. gu/kflnsfdf cfP/ btf{ u/]kl5 xfdLn] 

;"rgf hf/L u/]sf a]nf tkfO{x?sf]] ;d"xn] 

cfjZos ;fdu|L dfu ug{ ;Sg'x'g]5 .  

 

%= >L/fd sfsL{, 

;fd'bflos 

lzIfs  

@)*! ;fn;Dd 

gu/kflnsfaf6 xfdLnfO{ 

tna lbOGYof] t/ clxn] 

gu/kflnaf6 tna v'jfpg 

lsg gldNg] < x/]s ljBfnodf 

Oxflh/L em'G8fOPsf] 5 t/ 

cg'udg ul/Psf] 5}g . 

slxn]af6 cg'udg x'G5 <  

 

x]dGt s'df/ 

a'9fyf]sL 

lzIff zfvf 

k|d'v  

ut jif{;Dd lzIfs tna c? ah]6 h:t} 

ljBfnosf] vftfdf hfGYof] . clxn] l;i6d 

cku|]8 eO/x]sf] 5 . dfWoflds txsf] 

ljBfnodf of] ;d:of 5}g, ToxfF n]vfkfn 

5g\ . c? txsf laBfnodf ;d:of eP xfd|f] 

lzIff zfvfdf cfpg'eof] eg] xfdL 

;xhLs/0f ul/lbG5f}+ . sfg'gt tna 

laBfnosf] vftfd} hfG5 . ;fy} tkfO{n]] 

p7fPsf] csf]{ k|Zg Oxflh/L k"0f{ ?kdf 

sfof{Gjog u5f}+{, 98\8fdf xflh/L ug]{ 

k|rngnfO{ k"0f{?kdf km]hcfp6 u5f}{F . ;fy} 

o;sf] cg'udg klg lgoldt ?kdf u5f}{F .  

 

^= ;'dg ltjf/L, 

;lrj, 

/f:jkf 

 

ljBfnodf lzIfsx?sf] 

cj:yf s:tf] 5, Tof] yfxf 

kfpg xfdL gu/kflnsfd} 

hfg'kg]{ xf] < lzIff ;'wf/ 

ug{sf nflu gu/kflnsfsf] 

lzIff zfvfn] klg s]xL ug'{k5{ 

x]dGt s'df/ 

a'9fyf]sL 

lzIff zfvf 

k|d'v 

 

 

xfd|f] gu/kflnsfdf @# ;fd'bflos, !$ 

;+:yfut laBfno 5g\ h;df & xhf/ % ;o 

laBfyL{ cWoog u5{g . !$ j6f ;+:yfut 

laBfnodf %& k|ltzt laBfyL{ / ;fd'bflos 

laBfnodf $# k|ltzt laBfyL{ cWoog 

ul//x]sf 5g\ . ;+:yfut laBfnodf uO/x]sf 



  

. ;fd'bflos laBfnox?df 

laBfyL{x?sf] ;+Vof 3l6/x]sf] 

5 . lzIffsf] u'0f:t/ a9fpFg 

gu/kflnsf ;lqmo 9+un] 

nfUg'kg]{ cj:yf /x]sf] 5 .  

:jf:Yo ;]jf u'0f:t/Lo ?kdf 

s;/L lbg ;lsG5 

gu/kflnsfn] 7f]; of]hgf 

agfpFg cfjZos 5, xfd|f] 

tkm{af6 ug'{kg]{ ;xof]u ug{ 

tof/ 5f}+ . s[lif If]qdf ;fFv' 

cfn' v]tLsf nflu k|Voft 5 

t/ dn lap eg]sf] dfqfdf 

kfpg ;Sg] cj:yf 5}g, 

dnsf] sf]6f s;/L a9fpg 

;lsG5, To;df nfUg'kg]{ 

cj:yf 5 . 

 

 

 

laBfyL{x?nfO{ ;fd'bflos laBfnodf 

tfGg'kg]{ cj:yf 5 . %) k|ltzt dfq} ePklg 

;fd'bflos laBfnodf laBfyL{ tfGg ;Sof}+ 

eg] xfdL dHhfn] wfGg ;Sg] cj:yfdf /x]sf 

5f}+ . xfdLn] ;'id 9+un] sfd ug{ ;s]gf}+ eg] 

;fd'bflos laBfnoaf6 cem} laBfyL{ 36\b} 

hfg] ePsf]n] Joj:yfkgsf] kf6f]nfO{ r':t 

b'?:t agfpFg cfjZos 5 . xfdL clxn] % 

jif{kl5 z+v/fk'/sf] lzIff of]hgf agfpFg] 

r/0fdf /x]sf 5f}+, To;sf nflu xfdL ;a} 

kIfsf] ;'emfj ;+sngsf] r/0fdf /x]sf 5f}+ . 

@)*# r}t d;fGt;Dd ;Dk"0f{ 

afnaflnsfnfO{ cfwf/e"t txleq NofpFg] 

u/L sfd ul//x]sf 5f}+ . 

&= /gaxfb'/ 

:ofª\tfg, 

g]skf gu/ 

pkfWoIf  

 

gu/kflnsfn] s] s] ;]jf 

lbO/x]sf] 5, To;af/] k|rf/ 

k|;f/ sd ePsf] dxz'; 

ePsf] 5 . k|rf/ k|;f/ u/]sf] 

eP w]/} hgtfnfO{ o;af/] 

yfxf x'g] lyof] .  

/d]z gflkt 

gu/ k|d'v  

 

gu/kflnsfn] ug]{ sfo{qmd tyf 

ultlalwaf/] xfd|f] j]j;fO6, km];a's k]h 

/ o'6\\o'j Rofgnaf6 k|zf/0f ug]{ u/]sf 5f}+ 

. 

*= lxtdfg 

tfdfª, gu/ 

cWoIf, g]skf 

Pdfn] 

;fj{hlgs ;'g'jfO{df k|Zgstf{ 

lgs} yf]/} b]lvPsf 5g\, o;sf] 

k"j{ tof/L sd eof] ls < 

z+v/fk'/df t/sf/L pTkfbg 

x'G5 t/ s[lif pkh ;+sng 

s]Gb|sf] lsg aGg ;s]g < 

To;sf] eof] eg] pkhsf] 

cf+s8fsf] cfwf/df cg'bfg 

lbg ;lsg] x'GYof] . hUuf 

jlu{s/0f ubf{ v]tL of]Uo xf] jf 

cfjfl;o xf], h'g /fVbf ;xh 

x'G5, Tof] ?kdf /fVg cfjZos 

5 .  

;ldtf >]i7 

pkk|d'v  

 

;fj{hlgs hUufdf ejg agfpFg g]kfn 

;/sf/sf] cg'dlt lnP/ agfpFg'kg]{ ePsf 

sf/0f s[lif pkh ;+sng s]Gb| agfpFg 

;lsPsf] 5}g . 

s[lifsf If]qdf klg gu/ kflnsfn] ;kmntf 

kfO/x]sf] 5 . j8f gDa/ ! df Joj;flos 

pv' pTkfbg u/L ToxfFsf] ;Vv/n] /fd|f] 

ahf/ kfO/x]sf] 5 . j8f g+a/ $ / * df 

:s"; v]tL k|efjsf/L ?kdf cl3 al9/x]sf] 

5 .  

 

 

 



  

;fj{hlgs ;'g'jfO{ sfo{qmddf k|:t't dGtAox? 

/d]z gflkt, gu/ k|d'v  

gu/kflnsfsf]] ef}lts k"jf{wf/, s[lif, lzIff If]qdf xfdLn] ;s]sf] ;'wf/ u/]/ cl3 al9/x]sf 5f}+ . 

lzIff / :jf:Yodf s;/L u'0f:t/Lotf NofpFg ;lsG5 eg]/ xfdL nflu k/]sf 5f}+ .  

lzIff If]qdf gu/kflnsfsf] ;fd'bflos laBfnoaf6 klxnf] k6s $ lhlkP;Dd NofPsf] cj:yf 5 

. :jf:Yo If]qdf klg gu/kflnsfsf] tkm{af6 pNn]Vo sfd ePsf] 5 . :jf:Yo rf}sLdf klg xfdLn] 

8fS6/ /fv]]/ ;]jf k|bfg ul//x]sf 5f}+ . kf]xf]/ sf7df8f}+sf !) j6f gu/kflnsf dWo] :jf:Yo ;]jf 

If]qdf xfdLn] bf]>f] :yfg kfPsf lyof}+ .  

ef}lts k"jf{wf/ ljsf;df ;f9] # jif{sf] xfd|f] sfo{sfndf leqL ;8s ;d]t 9nfg tyf sfnf]kq] 

ePsf] 5 . xfdLn] o"jf ljb]z hfg /f]Sgsf nflu ljleGg lsl;dsf tflnd lbO/x]sf 5f+}+, To;sf] 

Jojxfl/s ?kdf k|of]uklg eO{/x]sf] 5 . oxfFx?af6 k|fKt ;'emfjx?sf] lz/f]k/ ub}}} To;nfO{ 

sfof{Gjgdf xfdL nflukg]{ 5f}+ .  

;ldtf >]i7, pkk|d'v  

;fj{hlgs lgsfodf tkfO{n] sfd lng hfFbf tkfO{x?n] b'Mv kfO/xg'ePsf] 5 ls < eg] h;/L sfd 

ePsf] 5}g ls < ;]jf k|jfxdf ;xhLs/0f ePsf] 5}g ls eg]/ ;fj{hlgs ;'g'jfO{ sfo{qmd ug]{ 

u/]sf 5f}+ . k|Nxfb bfxfn s[ifs eP/ klg gu/kflnsf;Dd cfOk'Ug'ePsf] lyPg . cfh of] 

sfo{qmdaf6 pxfFn] w]/} s'/f yfxf kfpFg'ePsf] 5 . JolQmut ?kdf klg s[lif Joj;fo btf{ ug{ 

;lsG5 . tkfO{nfO{ cfjZos kg]{ dfu kmf/fd s[lif zfvfdf ;'rLs/0f u/]/ cfkm\gf] sfd cufl8 

a9fpFg ;Sg'x'g]5 .  

cfkm"n] kfn]sf kz'k+IfL la/fdL x'Fbf kz' zfvfdf uP/ u'gf;f] /fVg ;Sg'x'g]5 . ;fj{hlgs hUufdf 

ejg agfpFg g]kfn ;/sf/sf] cg'dlt lnP/ agfpFg'kg]{ ePsf sf/0f s[lif pkh ;+sng s]Gb| 

agfpFg ;lsPsf] 5}g . 

dlxnfx?sf nflu gu/kflnsfaf6 ;Lkd'ns tflnd sfo{qmdx? eO/x]sf] 5 . tflnd lnPkl5 

Jofj;flos ?kdf cl3 a9]dfq k|efjsf/L x'g] ck]Iff lnPsf] 5' . cfkm"n] l;s]sf ;Lkx? klg c?nfO{ 

l;sfpFbf w]/} dlxnf lbbLalxgLx? nfeflGjt x'g]5g\ . h'Qf agfpFg], crf/ agfpFg] tflndx? xfdLn] 

lbFb} cfPsf 5f}+, aflx/af6 k|lzIfs gNofO{ oxLFs} k|lzIfsx?af6 tflnd lbFb} cfPsf 5f}+ .  

la/fdL x'Fbf tkfO{x? gu/ c:ktfn hfg'ePsf] 5 ls 5}g yfxf 5}g t/ d cfkm" la/fdL x'Fbf gu/ 

c:ktfn g} hfg] u/]sf] 5' . c:ktfndf s]xL sdL sdhf]]/L 5 eg] To;nfO{ ;'wf/ u/]/ hfg ;lsG5 

. s[lifsf If]qdf klg gu/ kflnsfn] ;kmntf kfO/x]sf] 5 . j8f gDa/ ! df Joj;flos pv' pTkfbg 

u/L ToxfFsf] ;Vv/n] /fd|f] ahf/ kfO/x]sf] 5 . j8f g+a/ $ / * df :s"; v]tL k|efjsf/L ?kdf 

cl3 al9/x]sf] 5 .  

 



  

r'/fd0fL kGyL, k|d'v k|zf;sLo clws[t 

gu/ c:ktfnsf] gofF ejg lgdf{0f ;DkGg x'g] cj:yfdf k'u]sf] 5, l56\6} gofF ejgaf6 c:ktfn 

;~rfng x'g]5 . cfjZos :jf:Yo pks/0f NofP/ lgoldt ?kdf c:ktfn ;~rfngsf] tof/Ldf 

/x]sf 5f}+ .  

s[lif tyf kz'k+IfL ljsf;sf nflu cg'bfg sfo{qmd ubf{ xfdLn] ;"rgf k|sfzg u/]/ s[ifsx?af6 

lgj]bg cfXjfg ug]{ u/]sf 5f}+ . slxn]sfFxL sd cfj]bg kbf{ k'g ;"rgf hf/L u/]/ cfj]bg dfu klg 

ug]{ u/]sf 5f}}+ . To;cg';f/ 5gf}6 u/]/ cg'bfg lbg] u/]sf 5f}+, tkfO{n] klg ;"rgf hf/L ePsf] a]nf 

lgj]bg lbg ;Sg'x'G5 .  

xfdLn] JolQmut ?kdf b'w pTkfbs s[ifsnfO{ cg'bfg lbg ;Sg] cj:yf 5}g . ;xsf/L jf s[lif 

;xsf/L ;+:yfdf laqmL u/]sf] /]s8{sf] cfwf/df cg'bfg lbg] u/]sf 5f}+ . ;+:yfut ?kdf b'w ljqmL 

u/]sf] cfwf/ ePdf dfu cg';f/ lgl/If0f u/]/ cg'bfg lbg ;lsG5 .  

x]dGt s'df/ a'9fyf]sL, lzIff zfvf k|d'v 

ls;fgx?, lzIfsx?n] p7fg ug'{ePsf] s'/fnfO{ gu/kflnsfsf] ;DklQsf] ?kdf lnP/ cfufdL lbgdf 

gLlt agfpFbf k|of]u ug'{k5{ . xfd|f] gu/kflnsfdf @# ;fd'bflos, !$ ;+:yfut laBfno 5g\ h;df 

& xhf/ % ;o laBfyL{ cWoog u5{g . !$ j6f ;+:yfut laBfnodf %& k|ltzt laBfyL{ / 

;fd'bflos laBfnodf $# k|ltzt laBfyL{ cWoog ul//x]sf 5g\ . ;+:yfut laBfnodf uO/x]sf 

laBfyL{x?nfO{ ;fd'bflos laBfnodf tfGg'kg]{ cj:yf 5 . %) k|ltzt dfq} ePklg ;fd'bflos 

laBfnodf laBfyL{ tfGg ;Sof}+ eg] xfdL dHhfn] wfGg ;Sg] cj:yfdf /x]sf 5f}+ . xfdLn] ;'id 

9+un] sfd ug{ ;s]gf}+ eg] ;fd'bflos laBfnoaf6 cem} laBfyL{ 36\b} hfg] ePsf]n] Joj:yfkgsf] 

kf6f]nfO{ r':t b'?:t agfpFg cfjZos 5 . xfdL clxn] % jif{kl5 z+v/fk'/sf] lzIff of]hgf agfpFg] 

r/0fdf /x]sf 5f}+, To;sf nflu xfdL ;a} kIfsf] ;'emfj ;+sngsf] r/0fdf /x]sf 5f}+ . @)*# r}t 

d;fGt;Dd ;Dk"0f{ afnaflnsfnfO{ cfwf/e"t txleq NofpFg] u/L sfd ul//x]sf 5f}+ .  

z]/u+eL/ yfkf, cWoIf, j8f g+= % 

d lgjf{lrt ePsf] b'O{ sfo{sfndf klxnf] k6s xfd|f] j8fdf ;fj{hlgs ;'g'jfO{ sfo{qmd /flvPsf]df 

wGojfb lbg rfxG5' . of] sfo{qmd tkfO{ ;]jfu|fxL gful/ssf nflu ul/Psf] xf] . j8f sfof{noaf6, 

sd{rf/Laf6 s]xL sdhf]/L ePsf] 5 ls < xfdLaf6 s]xL ;d:of ePsf] 5 ls tkfO{x?n] lgw{Ss 

;fy cfkm\gf] s'/f /fVg ;Sg'x'g]5 . tkfO{sf ;d:of u'gf;f]x?nfO{ ;+jf]wg ug{ cfh xfdL oxfF 

pkl:yt ePsf 5f}+ .  

;fj{hlgs ;'g'jfO{ ug{ ckgfOPsf ljlwx? 

s_ ;fj{hlgs ;'g'jfO{ sfo{ljlw @)&& sf] k'0f{ kfngf 

v_ gful/s k|ltj]bg, alxu{dg cledt 



  

u_ ;fdflhs kl/If0f 

3_ :yflgo ldl8ofaf6 k|rf/ k|;f/ 

ª_ gu/af;L, 6f]nljsf; ;+:yfx?, pBf]uL Joj;foLx?, lzIfs a'l4lhjL, ls;fg, tyf ljleGg 

;+3 ;+:yfnfO{ sfo{qmd af/] hfgsf/L 

r_ j[xQ e]nf tyf 5nkmn 

;fj{hlgs ;'gjfO{ sfo{s|djf6 ePsf l;sfO{x? 

o; sfo{qmdaf6 b]xfosf s'/fx?sf] l;sfO{ ePsf] 5 M  

➢ ;fj{hlgs ;'g'jfO{x? af6 hgtfsf] ;d:ofnfO{ glhs}af6 a'em\g ;lsof] . 

➢ ;fj{hlgs ;'g'jfO sfo{s|ddf gu/af;Lsf] pNn]Vo pkl:yltsf] nflu a[xt ?kdf 

k|rf/ k|;f/ ug'{ kg] lzIff kfO{Psf] 5 . 

➢ o; k|sf/sf] ;'g'jfO{sf] Joj:yf lgoldt ?kdf x'Fbf gu/kflnsfsf] sfo{ ;Dkfbgdf 

;xof]u k'Ug] b]lvG5 . 

➢ o; k|sf/sf] sfo{qmdn] ;xL cy{df kf/bzL{tf sfod ug{ ;kmn x'g]5 . 

➢ hgu'gf;f]x?sf] ;'g'jfO{ ug]{ pko'Qm ynf]sf ?kdf ;fj{hlgs ;'g'jfO{sf] dfWod 

pko'Qm x'g] . 

sfo{qmdsf] ;jn kIfx? M  

➢ gu/kflnsfsf gu/ k|d'v, pkk|d'v, k|d'v k|zf;sLo clws[t, j8f cWoIfx? 

;xeflutfdf sfo{qmd ;+rfng ul/Psf] .  

➢ cfly{s ut cfly{s jif{sf] jflif{s k|ult ;ldIff / rfn' cfly{s jif{sf] k|yd rf}dfl;ssf] 

ef}lts tyf laQLo k|ult k|:t't ul/Psf] . 

➢  gful/sx?n] u/]sf k|Zgx?sf] hjfkmb]xL jQmfx?af6 lrQ a'em\bf] hafkm lbO{Psf] . 

➢  :jtGq ;xhstf{sf] dfWodaf6 ;fj{hlgs ;'g'jfO{ ;+rfng ePsf] .  

➢ hgk|ltlglwx?;Fu ;j{;fwf/0f gful/sx?n] xfSsfxfsL k|Zgf]Q/ u/]sf . 

➢ gful/ssf] ;xefuLtf a[l4sf] nflu ;fj{hlgs ;'g'jfO{ ;DalGw ;'rgf ;fdflhs 

;~hfnaf6 k|zf/0f tyf k|sfzg ul/Psf] .  

➢ gful/s k|ltjb]g / alx{udg cledt k|:t't ul/Psf] .  

 

;'wf/ ug'{kg]{ kIfx? M  

➢ ;do kof{Kt /fvL sfo{qmdsf] k|rf/ k|;f/df Wofg lbg' kg]{ .  



  

➢ j8f cWoIf ;lxt gu/ ;efsf ;a} hgk|ltlglwx?nfO{ clgjfo{ ;xefuL u/fpg' kg]{ 

. 

➢ krf{ kDKn]6 tof/ u/L j8f tyf a:tL :t/;Dd k|rf/–k|;f/ ug{ ;s] k|efjsf/L x'g] 

.  

➢ gu/kflnsfdf lgoldt tyf j8f :t/df ;d]t ;fj{hlgs ;'g'jfO{ ;+rfng ug'{kg]{ . 

➢ sfo{qmddf dlxnf ;xeflutf a9fpgsf nflu Wofg lbg'kg]{ 

 

lgZsif{ M 

z+v/fk'/ gu/kflnsf gu/ sfo{kflnsf sfof{non] cf=j= @)*@÷)*# sf] klxnf] rf}dfl;s 

;fj{hlgs ;'g'jfO{ sfo{qmd g]kfn ;/sf/sf] k|rlnt sfg'g adf]lhd ldlt @)*@÷)(÷!# 

ut] ;DkGg u/]sf] xf] . sfo{qmd gu/kflnsfsf] hx/l;+xkf}jf ;fd'bfoLs xndf Jojl:yt?kn] 

;DkGg eof] .  

z+v/fk'/ gu/kflnsfsf] sfd sf/afxL, ;]jf k|afx, of]hgf Pj+ sfo{qmd, ah]6 h:tf ;fj{hlgs 

ljifodf ;DjlGwt ;]jf k|bfos / ;]jfu|fxL aLr xfSsfxfSsL k|Zgf]Q/ u/fpg] p2]Zon] 

cfof]hgf ul/Psf] ;fj{hlgs ;'g'jfO{ k|efjsf/L /xsf] lyof] .  

z+v/fk'/ gu/kflnsfsf] cfof]hgfdf ;DkGg ;fj{hlgs ;'g'jfO{df gful/sx?n] e"ld 

Joj:yfkg, vfg]kfgL ;d:of, ;8s k"jf{wf/, lzIff, kmf]x/ Joj:yfkg, ko{6g If]qsf] k|a4{g, 

;+/If0f / lasf;, /fzfogLs dnsf] pknAwtf nufot ljifodf k|Zg, rf;f] / lh1f;f ;lxt 

;'emfj lbPsf lyP . gu/ k|d'v, pkk|d'v, k|d'v k|zf;sLo clws[t, j8f cWoIfx?, zfvf 

k|d'v, kqsf/ nufotsf] pkl:yltdf ;+rfng ul/Psf] ;fj{hlgs ;'g'jfO{df :yfgLo 

gful/sx?sf] pNn]Vo ;xeflutf lyof] .  

 

 

 

 

 

 

      



  

    pkl:ytx? M 

 

 



  

 

 



  

 

 



  

 

 

 



  

 

 

 

 

 

cg'';"rL– ! 

 

Gfful/s k|ltj]bg -Citizen Report Card_  

sfo{qmd k"j{ gu/kflnsfsf j8f gDa/ !, @, # / $ j8f sfof{no tyf gu/kflnsfsf] 

sfof{nodf ;]jf lng cfPsf gful/ssf] dt ;j]{If0fsf] sfd ul/Psf] lyof] .  

:yfgLo lgsfo ;fj{hlgs ;'g'jfO{ sfo{ljlwsf] cg';'lr @ / # sf] 9fFrf cg';f/ gful/s 

k|ltj]bg / gful/s alx{udg cledt ;+sng u/L tof/ of] k|f/lDes k|ltj]bg tof/ ul/Psf] 

xf] .   



  

k|To]s j8f sfof{no tyf gu/kflnsfsf] sfof{nodf uP/ ;]jfu|fxLsf] ;Gt'li6 jf c;Gt'li6sf 

af/]df lh1f;f /fv]/ xfdLn] To;sf] hjfkm ;+sng u/]sf lyof}F .  

;f] qmddf o; sfof{noaf6 ;du|df slQsf] ;Gt'li6 kfpg'eof] < eGg] lh1fzf /fVbf %% 

k|ltztn] ;Gt'i6, @% k|ltztn] 7Ls} / @) k|ltztn] c;Gt'li6 AoQm u/]sf 5g\ .  

;]jf lng hfFbf sd{rf/Lsf] Jojxf/k|lt slQsf] ;Gt'i6 x'g'x'G5 < eGg] lh1f;fdf %% k|lztn] 

;Gt'i6 #% k|ltztn] 7Ls} / !) k|ltztn] c;Gt'li6 AoQm u/]sf 5g\ .  

gful/s a8fkqdf pNn]v eP cg';f/ tkfO{n] k|fKt ug'{kg]{ ;]jfdf nfu]sf] ;do k|lt slQsf] 

;Gt'i6 x'g'x'G5 < eGg] lh1f;fdf %% k|ltztn] ;Gt'i6 #% k|ltztn] 7Ls} / !) k|ltztn] 

c;Gt'li6 AoQm u/] .   

sfof{nodf lgodlt ?kdf kbflwsf/L / sd{rf/Lsf] pkl:ylt, ;do kfngfdf sfo{r':ttf 5 

eGg] s'/fdf slQsf] ljZj:t x'g'x'G5 < eGg] lh1f;fdf %) k|ltztn] ljZj:t, #) k|ltztn] 

7Ls} / @) k|ltztn] cljZ:t eGg] hjfkm lbPsf 5g\ .  

tkfO{n] ;]jf lng hfFbf cltl/Qm /sd ltg'{eof] < eGg] lh1fzfdf *) k|ltztn] lt/]sf] 5}g, 

!% k|ltztn] Psbd} sd / % k|ltztn] lt/]sf] eGg] hjfkm lbP .   

o; sfof{non] ;fj{hlgs rf;f] tyf ;d:of ;dfwfg ug{ cf};t slt lbg nufpFg] u/]sf] 5 

eGg] lh1fzfdf &) k|ltztn] Ps lbg, @) k|ltztn] b'O{ lbg / !) k|ltztn] w]/} lbg eGg] 

hjfkm lbP . 

h;nfO{ 6]andf lgDgfg';f/ k|:t't ul/Psf] 5 M   

 

!=! तपाइँले यस कायाालयबाट समग्रमा कततको सन्तषु्टट पाउनु भयो ? 

 ;Gt'i6  l7s}  c;Gt'i6  

k|ltzt %% #%  !) 

 

 

१.२ सेवा ललन जाँदा कमाचारीको व्यवहारप्रतत तपाई कततको सन्तुटट हुनुहुन्छ ?  
k|ltzt ;Gt'i6  l7s}  c;Gt'i6 

%% #% !) 

 

सेवाको तनयलमतता  

२.१ नागररक वडापत्रमा उल्लेख भए अनुसार तपाईले प्राप्त गनुापने सेवामा लागेको 
समय प्रतत कत्तिको सन्तुटट हुनुहुन्छ ?  

k|ltzt ;Gt'i6   7Ls}  c;Gt'i6  



  

%% #% !) 

 

२.२ कायाालय तनयलमत रुपमा (पदाधिकारी र कमाचारीको उपष्थितत, समय पालना, 
कायाचुथतता) संञ्चालन भएको छ भन्न ेकुरामा कततको त्तवश्वथत हुनुहुन्छ ? 

k|ltzt  त्तवश्वथत ठीकै  अत्तवश्वथत 

%) #) @) 

 

२.३ तपाईले सेवा ललन जाँदा अततररक्त रकम ततनुा भयो ? 
 

k|ltzt  ततरेको छैन एकदम ैकम 
lt/]sf]  

 

*% !) % 

 

२.४ यस कायाालयले सावाजतनक चासो तिा समथया समािान गना औसत कतत 
ददन लगाउने गरेको छ ? 

 

k|ltzt  ! lbg  @ lbg  Wf]/} lbg  

&) @) !) 

   

    

 

३.१ यस संथिाले ददने सेवाप्रतत तपाई कततको त्तवश्वथत हुनुहुन्छ ? 

k|ltzt        त्तवश्वथत            ठीकै   अत्तवश्वथत 

^% #) % 

 

३.२ यस कायाालयले प्रदान गरेको सेवाको बारेमा अरुलाई जानकारी तिा कत्तिको 
प्रचार गनुा भएकोछ ?  

k|ltzt         िेरै ठीकै गरेको छैन   

!) !% &% 

३.  सेवा प्रततको जनत्तवश्वास  



  

 

३.३ यस संथिामा कायारत कमाचारी प्रतत तपाईको त्तवश्वास कत्तिको छ ? 

k|ltzt िेरै ठीकै त्तवश्वास छैन 

%) @) #) 

 

 

३.४ यस कायालायले त्तवपन्न वगाको लाधग सेवा प्रयोग गरेको िाहा पाउनु भएको 
छ ?  

k|ltzt छ छैन अललअलल िाहा छ   

#) %) !) 

 

 

सेवाको गणुथतर  

४.१ यस कायाालयबाट ;]jf ललदंा कायाालयले ददएको जानकारीबाट कत्तिको सन्तटुट 
हुनु हुन्छ ?  

k|ltzt    सन्तुटट     कम सन्तुटट     असन्तुटट 

%% #% !) 

 

४.२ तपाई यस कायाालयमा आउँदा कसको सहयोग ललनुभयो ?  

k|ltzt आफै गाउँका ठूलाबडाको मध्यथिकताा 
*% !) % 

 

४.३ यस कायाालयमा तपाईले एउटा कामको लाधग कतत पटक िाउनु प¥यो ?  

k|ltzt १ पटक २ पटक   सो भन्दा वढी 
^% !% @) 

 

५.१ कायाालयको भौततक अवथिा कथतो छ ?  

k|ltzt अतत राम्रो   ठीकै नराम्रो 
$) %) !) 

 

५.२ कायाालयमा भएको नागररक वडापत्र बारे तपाईलाई जानकारी छ ?  



  

k|ltzt छ   आंलिक जानकारी 
छ   

कुनै जानकारी 
छैन 

$) #% @% 

 

५.३ कायाालय र सेवागाा्रही बीचको सम्बन्ि कथतो छ ?  

k|ltzt      अतत राम्रो        ठीकै      खासै राम्रो छैन 

%) $) !) 

 

पाललका तहमा सञ्चालन गररन ेसावजातनक कायाक्रममा सीमान्त वगाको उपष्थितत 
कतत प्रततितसम्म हुने गरेको छ ?  

k|ltzt २० प्रततित जतत   ५० प्रततित भन्दा 
माधि   

िाहा छैन   

$) #) #) 

 
 
 

५.५ सभाबाट कानून बनाउँदा र कायापाललकामा नीतत, तनयम र तनदेलिका र 
मापदण्ड तजुामा गदाा छलफलमा प्रतततनधित्व भएको छ ?  

k|ltzt छ   ठीकै छ प्रतततनधित्व साहै्र 
कम छ   

#) @) %) 

 

नागररक वडापत्र।उजुरी पेदटका/गुनासो सुन्ने अधिकारी सम्बन्िमा   

६.१ तपाईको त्तवचारमा सेवाग्राहीले नागररक वडापत्रको उपयोग कुन हदसम्म गरेका 
छन ा् ?  

k|ltzt िेरै कम   गरेको छैन   

@% ^) !% 

 

६.२ तपाईको त्तवचारमा नगरपाललका वा यसका सेवाप्रदायकहरुले नागररक वडापत्र 
अनुरुप कतत हदसम्म सेवा पद्रान गरेको जथतो लाग्छ ? 



  

k|ltzt      िेरै   ठीकै    अतत कम   

&) @) !) 

 

६.३ तपाईको त्तवचारमा उजुरी पदेटकाको उपयोग कुन हदसम्म भएको छ ? 

k|ltzt w]/} ePsf] 5  7Ls} ePsf] 5  ePs} 5}g  

!) % *% 

 

 

cg';"rL–@ 

 

alxu{dg cledt  (Exit poll) k|lta]bg  
 

gful/s k|ltj]bg -;Gt'li6 jf c;Gt'li6 hgfpFg]_, alx{udg cledt / pQ/bftfsf] ;'emfjsf] 

glthf  

gu/kflnsfsf] sfof{nodf cfPsf ;]jfu|fxLnfO{ ;]jf lng sf];Fu ;Dks{ ug]{ eGg]df tkfO{sf] 

wf/0ff s] s:tf] 5 < eGg] lh1fzfdf ^% k|ltztn] clt :ki6 5' eGg] hjfkm lbP eg] @% 

k|ltztn] 7Ls} eGg] hjfkm lbP eg] !) k|ltztn] c:ki6 eGg] hjfkm lbP .   

 



  

tkfO{k|lt ;]jf k|bfos sd{rf/Ln] s:tf] Jojxf/ ug'{eof] < eGg] k|Zgdf ^) k|lztn] ldng;f/ 

/ d}qLk"0f{ eGg] hjfkm lbP eg] #) k|ltztn] 7Ls} eGg] hjfkm lbP . ;]jf k|fKt ug{ cfjZos 

;"rgfx? -k|df0f–sfuhft / z'Ns–b:t'/_ af/] tkfO{nfO{ ;]jf k|bfos sd{rf/Ln] :ki6 u/]sL 

u/]gg < eGg] k|Zgdf %% k|ltztn] clt :ki6 ul/lbP eg]/ hjfkm lbPsf 5g\ eg] $% 

k|lztn] 7Ls} eGg] hjfkm lbPsf 5g\ . tkfO{n] /fVg'ePsf ;d:ofnfO{ s] s:tf] ;dfwfg lbP 

< eGg] k|Zgdf ^% k|lztn] clt ;lhnf] tl/sfaf6 ;dfwfg lbP eg]sf 5g\ eg] #% k|ltztn] 

7Ls} eGg] hjfkm lbPsf 5g\ . ;]jf k|fKt ug{ ckgfOPsf] k|lqmof s] s:tf] nfUof] < eGg] 

k|Zgdf %) k|ltztn] clt ;lhnf] nfUof] $) k|ltztn] 7Ls} / !) k|ltztn] nfdf] nfUof] 

eGg] hjfkm lbP . o:t} o; sfof{non] ljkGg ju{sf nflu 5'6\ofPsf] ;]jf k|of]u af/] yfxf 

kfpFg' ePsf] 5 < eGg] lh1f;fdf @) k|ltztn] yfxf 5, #) k|ltztn] clncln yfxf 5 / 

%) k|ltztn] s]xLklg yfxf 5}g eGg] hjfkm lbPsf 5g\ .  

 

!_ ;]jf lng sf];Fu ;Dks{ ug]{ eGg]df tkfO{sf] wf/0ff s] s:tf] 5 <  

 

k|ltzt clt :ki6  7Ls}  c:ki6  

^% @% !) 

 

@_ ;]jf k|bfos sd{rf/Ln] tkfO{sf] cfjZostf / ck]Iff slt a'em] h:tf] nfUof] <  

 

k|ltzt clt w]/}  7Ls} Yff]/}  

^) #) !) 

 

#_ tkfO{k|lt ;]jf k|bfos sd{rf/Ln] s:tf] Jojxf/ ug'{eof] <  

k|ltzt ldng;f/ / d}qLk"0f{  7Ls} ceb| / cdfof{lbt 

%% $% ) 

 

$= ;]jf k|fKt ug{ cfjZos ;"rgfx? -k|df0f–sfuhft / z'Ns–b:t'/_ af/] tkfO{nfO{ 

;]jf k|bfos sd{rf/Ln] :ki6 u/]sL <  

k|ltzt clt :ki6 ul/lbP 7Ls}  cndn x'g]u/L 

c:ki6 ;"rgf lbP 

^) &) ) 

 



  

%=tkfO{n] /fVg'ePsf ;d:ofnfO{ s] s:tf] ;dfwfg lbP <  

k|ltzt clt ;lhnf] tl/sfaf6 

;dfwfg lbP  

7Ls}  ;dfwfg lbg 

;s]gg 

^% #%  

 

^_ ;]jf k|fKt ug{ ckgfOPsf] k|lqmof s] s:tf] nfUof] <  

k|ltzt clt ;lhnf] nfUof]  7Ls} nfdf] 

%) $) !) 

 

&= sfof{non] s'g s'g kIfx? w]/} /fd|f] nfUof], s'g–s'g kIfnfO{ ;'wf/ ug'{kg]{ b]lvof] <     

gu/kflnsfn] lbg] ;]jfsf qmddf /fd|f nfu]sf s'/fx? s] s] 5g\ eGg] lh1f;fdf ;lhnf];Fu 

sfd x'G5 . sd{rf/Lsf] :jefj 7Ls} 5 eGg] hjfkm lbPsf 5g\ .  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

/fd|f nfu]sf s'/fx?  ;'wf/ ug'{kg]{ ljifox?  

–j8f tyf gu/kflnsfaf6 l;kmfl/;sf sfdx? 

;lhnf];Fu x'G5 . 

–/fHon] lbg] ;]jf ;'lawfsf] af/]df hfgsf/L 

kfOG5 . 

–gu/kflnsfn] ug]{ sfo{s|dsf] af/]df ;xh} 

hfgsf/L kfOG5 .  

 

–gu/kflnsfaf6 lbOg] tflnd ;a}nfO{ lbOcf];    

–vfg]kfgL / af6f]sf] ;xh Joj:yf xf];   

–;/;kmfO{sf] /fd|f] Joj:yf xf];  

–pkef]Qmf ;ldlt agfP/ sfd ug{]x?nfO{ ;xh 

?kdf e'QmfgL lbOof]; 

–gu/kflnsf leq ;dfg'kflts 9+un] ljsf;sf 

of]hgfx? agfOof]; 

–of]hgf agfpFbf ;'emfj ;+sng u/]/ clt 

cfjZostf s] xf] To;sf cfwf/df 5gf}6 ul/of]; 

 

cg';"rL–# 

 नागरिक प्रतिवेदन पत्र 

    k|ZgfjnL efu –@ cGt{utsf] k|ltj]bg  

 

o; ;fj{hlgs ;'g'jfO{ k"j{ o; z+v/fk'/ gu/kflnsfsf] sfof{nosf ;fy} o; gu/kflnsfsf ( j6f 

j8f sfof{nodf k'lu gful/s dt ;j{]If0fsf] sfd ul/Psf] lyof] . ;f] qmddf l;kmfl/; ;DaGwL 

;]jfu|fxLnfO{ ljleGg lh1f;f /flvPsf] lyof] . ;f] qmddf j8f / gu/kflnsfsf] sfof{nodf cfPsf 

;]jfu|fxLaf6 k|fKt cledtsf] cf+s8f o;k|sf/ /x]sf] 5 M  

१.१  लसफाररसको लाधग चादहने आवश्यक कागजातहरुको प्रटट जानकारी पाउनु भयो?    

k|ltzt पाए ँ ठीकै पाए ँ थपटट पाइँन   

%) $) !) 

 

 

 



  

१.२ कुन ैलसफाररसको लाधग लाग्ने दथतरु बाहेक अततररक्त रकम ददनु प¥यो ?    

      

k|ltzt ददएँ   िोरै ददएँ माधगएन र ददइएन 
पतन   

) % (% 

 

१.३ त्यहाँबाट ददने लसफाररस ललँदा कसको सहयोग ललनभुयो?  

k|ltzt आफै मध्यथिकताा वा 
कायका ता एकै मान्छे 

नेता ÷ठूलाबडा 

() !)  

 

१.४ राजथव को–कससगँ उठाउने गदछान ा् ? 

k|ltzt सबैसँग उठाउँछन ा् सीलमत व्यष्क्तसगँ 
मात्र उठाउँछन ा्   

आयको आिारमा     
उठाउँछन ा् 

*% !) % 

 

१.५ िुल्क, सेवादथतरु को–कससगँ उठाउन ेगदछान ा् ?  
 

k|ltzt सेवाग्राहीसगँ उठाउने गरेको छन कुनै कुनै सेवाग्राहीसगँ उठाउने गरेका छन  

&) #)  

 

पूवाािार त्तवकास, वातावरण र सरसफाई सम्बन्िी 
२.१ कायाालयमा सरसफाईको अवथिा कथतो छ ? 

k|ltzt /fd|f] l7s} v/fa 

^% #% @) 

 

२.२ कायाालयमा सेवा प्रवाह र कायासम्पादन सम्बन्िी गुनासो गदाा त्यसमाधि कारवाही कत्तिको 
गररन्छ ? 

k|ltzt तुरुन्तै हुन्छ पटक पटक भने 
पतछ मातै्र हुन्छ 

जतत भने पतन हुन्न 

&) @) !) 

 

 

 

 

२.३ तपाईको त्तवचारमा नगरपाललकाले पूवाािार सम्बन्िी कायाक्रम के कथतो ककलसमले गछा? 

k|ltzt तनयलमत र राम्रोसगँ ठीकै गछा   तनयलमत रुपमा गदैन 



  

%% !% #) 

 

२.४ तपाईको नगरपाललकामा त्तवकास तनमााणको ष्थितत कथतो छ ? 

k|ltzt राम्रो ठीकै खराब 

#% #% #) 

२.५ तपाईको पाललकामा संचालन गरेका आयोजनाहरु कत्तिका प्रभावकारी छन ा्? 

k|ltzt प्रभावकारी छन ा् ठीक छन ा् प्रभावकारी छैनन ा् 
#% @% $) 

 

 

 

२.६ थिानीय सरकारमा आयोजनाको बबल भुक्तानी ददन ेव्यवथिा कथतो छ?  

k|ltzt सहज असहज ठीकै अप््यारो 
^) !) @) !) 

 

 

 

२.७  नगरपाललकाको आयोजना सम्पन्न भएपतछ जाँचपास गदाा प्रात्तवधिकहरुलाई रकम 
ददनुपछा? 

k|ltzt पदैन  मागेरै ललन्छन ा्  रकम नददए 
अप््यारो पाछान ा् 

() %  

 

२.८ आयोजना सञ्चालन गदाा नगरपाललकाबाट प्रात्तवधिक सहयोग कत्तिको पाउनु भयो? 

k|ltzt सष्जल ैपाइयो कदहलेकाँही पाइयो माग गदाा पतन 
पाइएन 

^) #) !) 

 

२.९ नगरपाललकामा त्तवकास तनमााणका बारेमा जानकारी माग्दा पाउन ुहुन्छ?  

k|ltzt सष्जल ैपाइन्छ सोिेपतछ पाइन्छ सोिेपतन पाइदैन 

^) #% % 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

२.१० नगरपाललकाबाट आचारसंदहता पालना भएको छ?  

k|ltzt पालना भएको छ ठीकै पालना भएको 
छ 

कत्ति पतन पालना 
भएको छैन 

 #) %% !% 

 

२.११ आयोजना सञ्चालन गदाा नगरपाललकाबाट कत्तिको सहयोग पाउन ुभएको छ? 

k|ltzt िेरै सहयोग पाएको छु ठीकै सहयोग पाएको 
छु 

तनरुत्सादहत गररन्छ 

!) *) !) 

 

३.  नगरपाललकाको त्तविीय व्यवथिापन र कायासम्पादन,  

३.१ आधिाक श्रोत कथतो छ ?   

k|ltzt आवश्यक श्रोत उपलब्ि कम श्रोत उपलब्ि   अतत कम श्रोत 
उपलब्ि 

$% $% !) 

 

३.२ काम गन ेप्रणाली र प्रकक्रया कथतो छ ?  

k|ltzt अतत  सरल ठीकै जदटल 

^) @) @) 

 

३.३ कायाालयमा भएका कमाचारीमा त्तवि व्यवथिापन र पररचालनमा सीप कथतो छ ?  

k|ltzt आवश्यक सीप छ आवश्यकता भन्दा 
कम छ 

सीप तनकै कम छ 

&% @) % 

 

३.४ नगरपाललकाको आम्दानी र खचा कायाालय बादहर सूचना पाटीमा टाँसेको देखु्नभयो ?   

k|ltzt टाँसेको देखेको छु कदहलेकाही टाँसेको 
देखखन्छ 

खै कतै देखखएन 

@) % &% 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

३.५ काया सम्पन्नको आिारमा मूल्यांकन भएको छ कक छैन ? 

k|ltzt छ ठीकै मूल्याङ्कन हुन े
गरेको छ 

कदहले पतन भएको 
िाहा छैन 

%) $) !) 

 

३.६ काया सञ्चालन संरचना प्रतत कत्तिको सन्तुटट हुनुहुन्छ ?  

k|ltzt सन्तुटट ठीकै कुनै जानकारी छैन 

^) @) @) 

 

 

४.  पारदलिाता सम्बन्िी,   

४.१ यस नगरपाललकाको वात्तषाक नीतत, कायाक्रम र श्रोतका बारेमा जानकारी पाउन ुभएको छ? 

k|ltzt िेरै जानकारी पाएको छु   ठीकै जानकारी 
पाएको छु 

कम जानकारी 
पाएको छु 

$) $) @) 

 

 

 

४.२ नगरपाललकाले तनमााण गरेका ऐन, , तनयम, नीतत, तनणाय, बजेट कायाक्रम, कायाप्रगतत आदी 
सम्बन्िी त्तववरण सावाजतनक हुन ेगदाछ ? 

k|ltzt हुन ेगरेको छ हुन ेगरेको छैन   जानकारी नै छैन   

%) % $% 

 

४.३ सावाजतनक हुन ेमाध्यम के के हुन ा् ? 

k|ltzt वेवसाइट सूचना पाटी   पत्रपबत्रका र 
लमडडया 

सावाजतनक 
सुनुवाई   

#% !) @% #) 

 

४.४ नगरपाललकाको कायाालयबाट तपाइाले चाहेको त्तववरण पाउन ुभएको छ? 

k|ltzt सहजै पाए   िेरै पटक 
भनेपतछ पाए 

पाइन वाथता न ै
गररएन 

&) @) !) ) 
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